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Jederzeit und auf einen Blick transparente Informationen {iber den Status der Eingangsrechnungsbear-
beitung zu erhalten war das Ziel der Grillo Werke AG, als sie ihre konzerneigene IT-Beratung ASB Infor-
mationstechnik damit beauftragte, fiir die Geschaftsbereiche Metall, Chemie und die Tochtergesell-
schaft Rheinzink GmbH & Co. KG eine Workflow-Lésung zu installieren. Die Wahl fiel auf ,,clarc xControl”

von CTO Balzuweit.

er Ursprung des heutigen Grillo-
Konzerns geht auf die Mitte des 19.
Jahrhunderts zuriick, als Wilhelm Grillo
als einer der Griinderviiter der Ruhr-In-
dustric 1842 eine Eisenwarenhandlung
in Miilheim erdffnete und bereits 1849

ein Zinkwalzwerk in Duisburg aufbaute.

Bis zum Beginn des 2. Weltkrieges ent-
wickelte sich das Unternchmen zum grof-
ten Zinkhalbzeug- und Zinkweiflher-
steller sowie Schwefeldioxidverkiuter in

Deutschland. Heute liegen die Schwer-

punkte der Geschiiftsbereiche Metall und
Chemie in Duisburg und Frankfurt, fir
den Bereich Zinkoxid in Goslar. Die 1966
von Grillo mit gegriindete Rheinzink
GmbH & Co. KG vertreibt ihre Bau-
zinkprodukte weltweit.

Die Grillo-Werke AG ist immer noch zu
100 Prozent im Besitz der Familie, die
das Unternehmen auch heute fiihrt. Gril-
lo beschiftigt in seinen Geschiftsberei-
chen Metall und Chemie 521, Zinkoxid
141 und Rheinzink 828 Mitarbeiter, die
Umsiitze beliefen sich 2009 auf 443 Mil-

lionen Euro.

50.000 Eingangs-

rechnungen pro Jahr

Fiir die effiziente Geschiiftsprozessab-
wicklung = vom Auftragseingang iiber die
Produktion bis zur Ausgangsrechnung —
nutzt Grillo SAP in der Version 4.7. Die
Daten werden in einem ,Easy*-Archiv
revisionssicher im Rechenzentrum der
ASB Informationstechnik in Duisburg
gespeichert, die als Tochtergesellschaft
bereits seit 1994 die gesamte I'T des Gril-
lo-Konzerns betreut. Daneben ist sie auch
fir zahlreiche kleinere und mittelstiin-
dische Unternehmen als Systemhaus ting.
wDie Eingangsrechnungsbearbeitung war
bislang noch nicht automatisiert, sondern
wurde sowohl bei Grillo als auch Rhein-
zink noch iiberwiegend manuell abge-
wickelt. Das heifdt, alle Eingangsbelege
wurden in Papierform zu den einzelnen
Fachkollegen im Haus geschickt und per
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Fax an die Werke in Frankfurt oder Gos-
lar versandt, Um die Bearbeitung insge-
samt transparenter zu gestalten, be-
auftragte uns Grillo, fiir die insgesamt
50.000 Eingangsrechnungen pro Jahr ei-
ne Dokumentenmanagementldsung auf-
zubauen®, erklirt Annette Driller, Pro-
jektleiterin bei der ASB.

Ziel:

Medienbruchfreie Verarbeitung
Ziel des intelligenten Invoice-Manage-
ment-Systems sollte es sein, die Ein-
gangsbelege in der Poststelle an einem
Scan-Arbeitsplatz zu erfassen, zu validie-
ren und anschliefend medienbruchfrei
bis zur Buchung im SAP und der Easy-
Archivierung weiterzuverarbeiten. Insge-
samt waren bei Grillo zwei Arbeitsplitze
in der Finanzbuchhaltung, einer in der
Rechnungspriifung und etwa 100 Work-
flow-User betroffen, bei Rheinzink wa-
ren es vier in der Finanzbuchhaltung und
etwa 160 Workflow-User.

Nach einer umfassenden Marktanalyse zu
den verschiedenen Produkten und Anbie-
tern blieben letztlich zwei DMS-Lisun-
gen in der engeren Wahl, die letztlich zu-
gunsten von clarc xControl ausging. Das
System wurde von der CTO Balzuweit
entwickelt, die auf Organisationsberatung,
Vertrieb, Installation, Schulung und Support
von elektronischen Beleglese-, Workflow-

und Archivsystemen spezialisiert ist. ,Wich-
tig fiir die Anbieterauswahl war unter an-
derem die Erfahrung mit unserem Archi-
vierungssystem ,Easy Enterprise i*, das wir
auf jeden Fall behalten wollten. Die Ent-
scheidung fiir clarc xControl fiel durchaus
knapp aus. CTO hat den Auftrag letztlich
gewonnen, weil uns die Anwendung sehr
transparent und anwenderfreundlich er-
schien und zudem sehr gut prisentiert wur-
de, erliutert Annette Driller.

Zwei Projekte in einem

Neben zwei IT-Spezialisten von ASB un-
terstiitzten sieben Fachkollegen von Grillo
und vier von Rheinzink aus den FFachab-
teilungen Buchhaltung und Einkauf das
Team. ,Wir hatten eigentlich eine sehr kur-
ze und intensive Einfiihrungsphase geplant.
Weil kurzfristig aber nicht geniigend ge-
meinsame Termine moglich waren, dauer-
te es dann doch rund fiinf Monate bis zum
Going Live®, erinnert sich Heike Kalthoff
aus dem ASB Projektteam.

Die gesamte Projektarbeit konnte fiir beide
Firmen parallel durchgefiihrt werden, da
sie sich auch im Rechenzentrum der ASB
quasi eine IT-Infrastruktur teilen. Das be-
trifft zum Beispiel ,SAP 4.7“ auf einem
niSeries Modell 9406-520" und den Easy-
Server mit ,Easy 3.41% unter ,Windows
2003, der in der iSeries integriert ist. Fiir
die Installation der neuen clarc xControl-

Software zur Rechnungsbearbeitung wurde
ein MS-Windows-Server 2003 mit aus-
reichender Kapazitiit neu angeschaftt.
Nach der Installation und Einrichtung der
Basissoftware begannen die CTO-Spezia-
listen mit der kundenspezifischen Anpas-
sung der clarc xControl-Software an die
Anforderungen des bestechenden SAP-Sys-
tems. Fiir die komplette Bearbeitung der
Eingangsrechnungen waren folgende Work-
flows zu implementieren: Scannen, Beleg-
erkennung und Validieren, frithes Archivie-
ren im Easy-Archiv und das Ubertragen
der Rechnung an SAP. Nach Ablauf dieser
Routine erfolgen die Workflows Rech-
nungsfreigabe, Buchung, Erstellung der
Zahlungsvorschlagsliste sowie das Bezahlen.
Dem Customizing, das etwa zwei Monate
in Anspruch nahm, folgte die Installation
der Arbeitsplitze fiir das Scannen und die
Validierung, umfangreiche Tests, um alle
Prozesse zu optimieren und weitere An-
passungen, bis die Losung produktiv ge-
setzt werden konnte.

~Durch die weitgehende Workflow-Auto-
matisierung ist der gesamte Vorgang deut-
lich transparenter geworden: So wissen wir
zum Beispiel immer, welcher Sachbearbei-
ter gerade welche Vorgiinge bearbeitet. Da
alles tiber die Workflows auch schneller
geht, kénnen wir Skont besser ausnutzen®,
zieht Anja Nolte als Projektverantwortliche
der Grillo-Werke AG ein Fazit. (ap) @




