e SCHWERPUNKT MITTELSTAND

Buchen statt suchen

Starkes Wachstum zwang den mittelstandischen Automobilzulieferer Griwe zur Prozessauto-
matisierung der Rechnungsbearbeitung. Das eingesetzte Dokumentenmanagement-System
reduzierte den Zeitaufwand um 8s Prozent und amortisierte sich in gut einem Jahr.
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LAktionsbereich® zur
Bearbeitung der
Rechnung

Rechnungsdnderung im Clarc xControl Center
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Die Griwe Innovative Umformtechnik mit ihrer Fir-
menzentrale im Rheinland-Pfilzischen Westerburg-
Sainscheid und einer weiteren Produktionsstiitte in
Haynrode, Thiiringen, ist ein Unternehmen der inter-
nationalen Gestamp-Gruppe. Als Modul- und System-
lieferant liefert Griwe Fahrzeug-, Achs- und Sicher-
heitskomponenten an namhafte Automobilhersteller
und Zulieferanten auf der ganzen Welt.

Besonders beeindruckend ist das Wachstum des Unter-
nehmens, das 1979 von anfiinglich nur 20 Mitarbeitern
rasant auf derzeit 650 wuchs, die im Jahr 2007 einen
Umsatz von 150 Millionen Euro erwirtschafteten.

Das extreme Wachstum vor allem in den Jahren 2004
und 2005 fithrte zu starkem Arbeitsaufkommen in al-
len Bereichen. Wiihrend in der Fertigung das Personal
entsprechend aufgestockt werden musste, wollte das
Unternehmen die Expansion im administrativen Be-
reich mit dem vorhandenen Mitarbeiterstamm bewil-
tigen. »Daher brauchten wir ein Dokumentenmanage-
mentsystem (DMS) vor allem fiir die automatisierte
Eingangsrechnungsbearbeitung, das wir in unser SAP-
System integrieren konnteng, erklirt Monika Keil, bei
Griwe verantwortlich fiir I'T und Controlling.

So viel Standard wie moglich

Also sah man sich auf Messen und Kundenveranstal-
tungen der verschiedenen DMS-Hersteller griindlich
nach einer Losung um, um der rund 1000 Eingangs-
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rechnungen pro Woche Herr
zu werden. Vier Anbieter ka-
men letztlich in die engere
Wahl. Ganz wichtig war fir
Griwe, dass das kiinftige DMS
bereits in den Grundeinstel-
lungen Gber moglichst viele
Standards verfiigte, sodass nur

Monika Keil, Leiterin
IT und Controlling
bei Griwe

wenige unternchmensspezifi-
sche Anpassungen benétigt
wiirden. Das Rennen machte
schlieflich das SAP-zertifizierte clarc xControl Invoice
for SAP, das den kompletten Bearbeitungsprozess der
Rechnungen vom Scannen bis zur Buchung unter-
stiitzt.

Als Partner fiir die Einfahrung der Losung wiihlte Gri-
we den Stuttgarter DMS-Spezialist CTO Balzuweit.
»Wir haben uns die Losung unter Laborbedingungen
und bei einem Referenzkunden angesehene, erklirt
Monika Keil, die das komplette Einfithrungsprojekt
leitete.

Viele Neueinfiithrungen — so gut sie auch sein mogen —
scheitern, wenn nicht alle Beteiligten zeitgerecht ins
Boot geholt werden. Diesen Fehler wollte man nicht
machen und so wurden nicht nur die IT-Mitarbeiter
des Fertigungsunternehmens mit in das Projekt einbe-
zogen, sondern auch alle sechs Kollegen aus den Fi-
nanzbuchhaltungen beider Standorte, die spiiter tig-
lich mit dem System arbeiten und zufrieden sein soll-
ten. »Auf diese Weise erhéhen Sie die Motivation der
Kollegen, auch Fragen zu stellen und Anforderungen
mit einzubringen, die das System letztlich noch effi-
zienter machen, erliutert die Projektleiterin. Aufler-
dem hat diese Strategie den Vorteil, dass die Mitarbei-
ter keine aufwendigen Schulungen benétigen, weil sie
die wichtigsten Funktionen schon wihrend der Ein-
fithrung kennen gelernt haben.

Nach dem Kickoff im Mai baute der Dienstleister im
Juli 2008 die komplette Teststrecke bei Griwe auf. Sie
umfasste das Scannen, die Extraktion von Rechnun-
gen, die Validierung und Ubergabe an SAP. Clarc
xControl wurde auf einem neuen Dell-Server instal-
liert und fiir die sechs betroffenen Arbeitsplitze im Fi-
nanzwesen jeweils ein zweiter Monitor eingerichtet,
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