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Kommunikation ,,wie im Fluge
Modernes Mesh-WLAN am Airport Niirnberg

Doris Jessen

Fiir Gaste und Passagiere eines
Flughafens verlaufen die
umfangreichen logistischen Vorginge
vollig unbemerkt im Hintergrund: Die
Maschinen werden aufgetanki, die
,Sky Chefs" liefern Essen und
Gefriinke, der Abfall wird
abtransportiert. Auf den Géngen
schnurren leise Elektrowagen, auch
der Bus zum auf dem Vorfeld
geparkten Jet ist piinktlich zur Stelle.
Immer vorausgesetzt, die
Kommunikation zwischen allen
Beteiligten funktioniert. Zu diesem
Zweck erhielt der Airport Nijrnberg
im letzten Jahr das erste grofle Mesh-
WLAN Deutschlands, das dem
mobilen Bodenpersonal und den
Passagieren gleichermafen nutzt.
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In den meisten Féllen verlaufen die
umfangreichen logistischen Vorgdnge
auf einem Flughafen ganz selbstver-
standlich und reibungslos. Dass ihnen
eine komplexe Technik zugrunde-
liegt, wird erst dann deutlich, wenn
sie nicht funktioniert. Dasselbe gilt fir
den heute schon alltaglichen Internet-
zugang Uber das Notebook oder den
PDA, Uber den letzte E-Mails vor dem
Abflug gecheckt oder einfach die letz-
ten Nachrichten online abgerufen
werden.

Alle Kommunikationsvorgange haben
eine gemeinsame Anforderung: Sie
muissen ohne feste Drahtverbindung
zu einem Datennetz funktionieren.

Optimierte Logistik und bhesse-
rer Service

In Anbetracht steigender Passagier-
zahlen stand der Airport Nirnberg vor
der Herausforderung, die Logistikab-
ldufe der eigenen Mitarbeiter und
Dienstleister zu beschleunigen und
damit Zeit und Kosten zu sparen. Das
betraf nicht nur alle Vorgdange im Ge-
baude, sondern auch auf dem weit-
laufigen, 30 ha groBBen AuBengeldnde.
Nicht in die neue Plattform einbezo-
gen werden sollte die einsatzkritische
Sprachkommunikation der Behdrden
und Organisationen mit Sicherheits-
aufgaben (BQOS) wie Polizei oder
Feuerwehr. Sie kommunizieren nach
wie vor Uber den Analogfunk.

JZiel war es, Arbeitsauftrage direkt
auf mobile Endgerate wie Notebooks
oder PDAs zu schicken, um in diesen
Bereichen die bisherige Funkkommu-
nikation zu ersetzen oder auch lange
Wege zur néchsten Station einzuspa-
ren”, erklart Jorg Ziegler, IT-Leiter der
NUrnberger Airport GmbH. Dafir soll-
te eine leistungsfahige Kommunika-
tionsplattform auf Basis eines IP-Funk-
netzes geschaffen werden. Im Einzel-
nen war die Versorgung folgender
Dienstleister zu optimieren:

e Boden- und Check-in-Personal;

e Wartungs- und Airport-Personal
und Haustechnik;

¢ Tankfahrzeuge und Busdienste, Sky-
Chefs (Catering), Gepdcklogistik.

Daneben sollten alle Passagiere und

Besucher einen komfortablen Inter-

netzugang erhalten,

Wahrend WLANs in Blrogebauden
selbstverstandlich  komfortable Ver-
bindungen bieten, stellen GroBbauten
wie ein Flughafen mit angrenzendem
Vorfeld andere Herausforderungen.
Hier sind nicht alle Funkstrecken
durchgehend, weil Aufgdnge, Roll-
treppen oder fahrende Objekte aus
Stahl Funkschatten bilden. Das gilt
umso mehr flr parkende oder rollen-
de Flugzeuge. Der Schliisselfaktor fur
die perfekte Verbindung ist das naht-
lose Roaming, also die unterbre-
chungsfreie Ubergabe der Kommuni-
kation zwischen den Antennen. Die
Aufgabenstellung bestand nun darin,
das Vorfeld mit einem hochverfiigha-
ren WLAN auszustatten, in die vorhan-
dene IP-Infrastruktur einzubinden und
die wichtigsten Anwendungen Inform
und Sky an die neue medienbruch-
freie Kommunikation anzupassen.

Im ersten Schritt war die neue Infra-
struktur flr eine reine Datenkommu-
nikation fur etwa 100 mobile Endge-
rate vorgesehen, zuklnftig sind aber
auch Echtzeitapplikationen wie Uni-
fied Communications und Voice over
IP méglich.

Fein vermascht

Obwohl die HOB GmbH das Airport-
netz 2001 mit aufgebaut hatte und
seitdem technisch betreut, fUhrte der
Airport NUrnberg eine Marktrecher-
che zu diversen |T-Anbietern durch.
Nach Begutachtung aller Vorschldge
erhielt sie aber schlieBlich doch den
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